8 La pantalla final es el recibo de pago. Recibira
® una copia del recibo por la direccién de email
que se entro en el paso #6. Imprime una copia

del recibo para sus datos.

Child Support - RECEIPT

Your payment has been suecessfuly sent
Please allow 2 business days (f paid before 3.00pm EST) lo process credi card payments.
PLEASE HOTE: Child Support Paymenits made onfine MAY NOT BE CANCELLED OR REFUNDED by MyFlorisaCounty.com because
payinents are AUTOMATICALLY sent 10 the SDU for disbursement to recipierts.

PAVMENT = 219947

| county | Case Number Petitioner Respondent | Amount
| bkaLoOSA| 46 200DR000321CAXXXMO JANE DOE JOHN DOE $1.00
[ TOTAL CASE PAYMENT: | .00
[ SERVICE FEE: | 3350
[ GRAIID TOTAL: | 50
Credit Card Information;
Card Name: JOHN DOE
Card Number: **00 1
Card Type: Visa
Expires: 042006
Billing Address: 1234 PINE LANE
City: NICEVILLE
State; FL
Zip: 34561
Phone: 8508752341
Email Address: nules@ticlerks.com
.
iFELICITACIONES!

USTED HA PAGADO POR LA PEN-
SION ALIMENTICA EN LINEA

Si tiene preguntas o si no recibe un recibo, por favor
contacte a webmaster@myfloridacounty.com o llame
a1.877.326.8689.

KIDSLCOMEEIRST]

¢LE GUSTARIA CREAR UNA
CUENTA SEGURA?

Cuando hace su pago por la pension alimenticia por MyFlor-
idaCounty.com, usted tiene dos opciones. Puede entrar el
ndmero del caso y la informacion de la tarjeta de crédito cada
vez que hace un pago o usted puede hacer una cuenta para
reservar la informacion con MyFloridaCounty.com.

Cuando hace una cuenta:

o Usted tiene la opcion de pagar por cheque electrénico o
por tarjeta de crédito;

o  Esta dispuesto a procesar el pago cuando le resulte con-
veniente;

o Usted no necesita afadir informacion sobre el caso o
sobre la tarjeta de crédito cada vez. Su informacioén de
caso y tarjeta de crédito se mantiene en un ambiente se-
guro y solamente usted tiene acceso a esta informacion.
La informacidn se recupera cuando usted suministra
un nombre de usuario y una contrasefa que usted ha
creado.

o Sucuenta mantiene un archivo de las actividades que
pasan sobre su caso en via de MyFloridaCounty.com.
Usted tiene la capacidad de obtener una historia de
pagos que se hicieron en MyFloridaCounty.com sobre su
cuenta.

Para hacer una cuenta, vaya a www.myfloridacounty.
com, haga clic en Pay Child Support and View Pay-
ment History, y haga clic en “Child Support Payment
Account Set-up” y sigue las instrucciones que se encuen-
tran en la pantalla.

Para instrucciones impresos, por favor pide una copia del
folleto “Setting up Your Child Support Payment Account”
al llamar a 1-877-326-8689, o mande un correo electrénico
(e-mail) a webmaster@MyFloridaCounty.com.

Y,
ONLINE SER Child Support Services

» Convenient
» Secure

Questions about your child support
7

bank accoun. These services are avallable for all Child SURDOTt ¢ases that are
processed thiough the Florida State Disbursement Unit (SDU). The funds wil be
electronically ransfered i

PAGANDO POR
LA PENSION
ALIMENTICIA
EN LINEA

S

—
My Florida C' oUurt t"y corm [7 /

webmaster@MyFloridaCounty.com

1-877-326-8689



éCOMO LE SUENA A USTED SI PODRIA HACER

SU PAGO DE PENSION ALIMENTICIA SOBRE
EL INTERNET? (SERIA BUENO. NO?

ES FACIL. SEGURO. Y CONVENIENTE HACER
UN PAGO UNICO DE PENSION ALIMENTICIA
SIGUIENDO LAS DIRECCIONES SIGUIENTES.

iHaciendo un pago

con este servicio
PAGOS SON deduce dinero de
RETIRADOS su cuenta de banco

INMEDIATAMENTE | yNMEDIATAMENTE!

Precaucion

1 e Yayaawww.myfloridacounty.com.

2 Haga clic en Pay Child Support &
® View Payment History.

ONLINE SERVICES

P affi itation
+ Pay Child Support &
View Payment History
B e f

v oraero

+ Become a Subscriber
v Subscriber Info

3 o Haga clic en Pay Child Support On-line.

P hil r

i indvisusls cwn Wath your caes # and Boch
Up 3 scoound for orfine | rassbar iook up S kst By

by ret
Instantly make child support "::‘wwm N SN PR S i
payments online using your tares or yoursed Chaoss sihar

credit card. (This information [ e T functien

is not stored for future
transactions). To establish an
account go to Child Support
Payment Account Set-up.

4 En la pantalla ADD CASE, entra el nimero
® del caso que estd pagando. Si esta pagando sobre
varios casos, cada numero de caso debe ser afiadido
antes de ir a la préxima pantalla.

99.99% de usuarios
prefieren esta opcidn

Tiene dos opciones para entrar el numero de
caso:
a. Numero del depositario:
por ejemplo, 04-142-DR. Haga clic en la flecha de
abajo para elegir el nombre de condado donde su
caso de pension alimenticia se encuentra y entra el
numero del caso. Haga clic en Add Case.

Depository Number County Cas
SELECT COUNTY | |

b. Numero de caso uniforme:
por ejemplo, 121989DR000010CAXX]C
Haga clic en la flecha de abajo para elegir el nombre
de condado donde su caso de pensién alimenticia
se encuentra y entra toda la informacion requerida
en los espacios apropiadamente. Haga clic en Add
Case.

5 Entra la fecha de retencion y el pago.
[}

# Precaucién )

Fecha de retencion:
Para patrones o personas iSin embargo de la

autonomos: fecha entrada por la
La fecha en quelos fondos seran | fecha de retencién,
retenidos del pago del empleado. los fondos seran
retenidos de su
cuenta inmediata-

Para padres: Lafechaen que R o e

usted presenta el pago. este servicio!
Manutencion medico:

Patrones: Por favor seleccione

“yes” si el empleado tiene seguro médico de familia.

Entra la cantidad total de cada pago para cada caso y
haga clic en continue.

Hay una tasa de servicio por pagos que se
hacen con tarjeta de crédito. Pagos con
tarjeta de crédito (American Express, Master-
Card, Visa o Discover), o pagos con tarjeta de
debito (con el logotipo de Visa o MasterCard)
que se hacen antes de las 3:30 p.m. EST son
sometidos al SDU dentro de dos dias habiles;
cheques electronicos son sometidos dentro
de cuatro dias habiles.

Hay una tasa de transaccion sin posibilidad
de reembolso. Esta tasa es cargada por el
proveedor de servicios financieros. La de-
scripcion en su cuenta de cargos sera
MyFloridaCounty.com

6 Entra la informacién de la tarjeta de crédito
® ysobre su informacién de contacto.

Credit Card Information:
e g I
o —
State:
]
Card Number: e Dashes)
Card Type:
F— =T
cvv: [

Vihatis V'V tis a3 to 4 digit sode fourd onthe back ofthe crecit card el
Thss # willl rot oe stared and you will be required to enter it each time a fransaction is made

(click to enlarge)
Enter Contact Information

Email: I:l
phone tiumber: ([ ) Je [

Haga clic en Process Payment.

7 La proxima pantalla es una pagina para con-
¢ firmar su informacion. Por favor segura que

toda la informacion sobre su tarjeta de crédito
esta correcta. Si necesita hacer correcciones,
haga clic en la flecha Revise Information y
haga los cambios necesarios. Cuando todos los
datos son correctos, haga clic en la flecha Pro-
cess Payment.

lumzeLm &]Free Hotmall 73 Internet Service $3.95 €] Today's Front Pages & [Whatls.com ] Windows Media & |Windows

ttpe /test mylloridacounty com/cse papnow/checkout do -] &

PLEASE NOTE: Child Support Payments made online MAY NOT BE CANCELLED OR REFUNDED by
MyFloridaCounty.com because payments are AUTOMATICALLY sent to the SDU for disbursement to recipients.

Pleage review the Case Listand Account Information below.

Case umber Petitioner Respondent

TOTAL CASE PAYMENT:

SERVICE FEE:

GRAND TOTAL:

Credit Card Information:

Card Name: John Doe

Card Number:
Card Type:

Expires:
Billing Address:
City:

State:

Zip:

Phone:

Email Address:

““““““““ 1111
Visa

062007

1234 Pine Lane
Niceville

L

3231
2504101234

doe@aol.com

Please click Process Payment only once. If you do nof receive a web page receipt
in 120 seconds, and do not receive an email receipt within 15 minutes, please
email webmaster@myfloridacounty.com.

Revise Information

Process Payment




